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Al Sindaci dei Comuni
del territorio dell' ATS Brianza

Oggetto: orientamento ai servizi sanitari e socio sanitari e prenotazioni medicina sportiva: nuovo
numero dell'ATS Brianza

Per I'orientamento ai servizi sanitari e socio sanitari sul territorio dell'ATS della Brianza {Monza, Lecco
e Vimercate] e per le prenotazioni di medicina sportive da lunedi prossimo, 17 settembre, gli utenti
dell' ATS avranno a disposizione un nuovo numero — 840 000 701 — attivo dal lunedi al venerdi dalle
9.00 clle 14.00. ‘

Da lunedi 17 settembre infatti non sara piu attivo il numero 840.000.117 del Call Center ATS.

Ne primi mesi del 2018 sono state trasferite dal Call Center ATS all’ ASST di Vimercate le attivita di
prenotazione di sua competenza. Dal mese di agosto invece € iniziato il passaggio definitivo alla
ASST di Monza delle prenotazioni di prestazioni per consultori, medicina legale/patenti, protesica e
vaccinazioni, oggi gestite direttamente dal Contact Center Regionale 800 638 638.

Per pit diun mese abbiamo lavorato in parallelo per accompagnare gli utenti verso i nuovi
recapiti a disposizione.

A partire da lunedi prossimo gli utenti potranno chiamare il 840 000 701 per:
- ricevere informazioni ed essere orientati sui servizi sanitari e socio sanitari sul territorio
- prenotare le visite di medicina sportiva erogate dall' ATS.

Per qualsiasi ulteriore chiarimento & possibile contatiarci al numero 0341/4822%0.
Cordiali Saluti.
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